Turkiye GCP rev 1 2026

Turkiye igin Genel Satin Alma Kosullan (“GCP”)

1. TANIMLAR VE YORUMLAMA

Bu GCP ve PO'da, asagdidaki terimler agsagidaki anlamlara gelecektir:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

‘istirak’, duruma gére bir Alici Istiraki veya Tedarikgi Istiraki anlamina gelir.
‘Alicr’, PO'da adi gegen ve Mal ve/veya Hizmetleri satin alan Alici tizel kisiligi anlamina gelir.

‘Alici Igtiraki’, (i) dogrudan veya dolayl olarak Castrol Group Holdings Limited tarafindan veya Castrol Group Holdings
Limited'in sermayesinin %100'ine dogrudan sahip olan herhangi bir tiizel kisilik tarafindan Kontrol edilen (Alici harig)
herhangi bir tiizel kisilik ve/veya (ii) yukaridaki (i) bendinde tanimlanan bir kurulusun veya Alicinin dogrudan veya
dolayli olarak atanmis bir operatdr olarak hareket ettigi ya da s6z konusu kurulusun ydnetimi veya operasyonlari
konusunda (dogrudan veya dolayli) kontrol uyguladidi ve dogrudan veya dolayli olarak mulkiyet, Gretim paylasimi veya
bagka bir ekonomik ¢ikar sahibi oldugu bir firma, tesebbls, ortak girisim, dernek, ortaklik veya diger is organizasyonu
bicimi anlamina gelir.

‘Alict HSSE Gereklilikleri’, HSSE konulariyla ilgili olduklar stirece, zaman zaman Mal ve/veya Hizmetlerin tedarik
edildigi/gerceklestirildigi Alici, Alici istiraki veya Gglincii taraf tesislerinde gegerli olan tim yénetmelikler, gereklilikler,
prosediirler, uygulamalar, sistemler ve politikalar anlamina gelir; buna Alici Yerel isletim Yénetim Sistemi El Kitabinin
icerigi ve herhangi bir Ekipmanin saglanmasi ile Mal ve/veya Hizmetlerin tedariki icin gegerli olan tim Alici veya Alici
istiraki isletim prosediirleri ve uygulamalari dahildir ancak bunlarla sinirli degildir.

‘Alici Malzemeleri’, Alici tarafindan Tedarikciye saglanan her turli malzeme, ekipman, cihaz ve sey anlamina gelir.
‘Ucretler’, iicretlendirme dahil ancak bununla sinirl olmamak (izere, her tiirlii harg ve/veya parasal tutar anlamina gelir.
‘Sozlesme’, Madde 2 (Anlasma) igerisinde belirtilen anlama gelecektir.

‘Kontrol’, bir kurulus ile iligkili olarak, bir kiginin ilgili kurulusun islerinin kendi istekleri dogrultusunda yuritilmesini talep
etme gucu anlamina gelir ve s6z konusu tuzel kisiligin hisse, 6zkaynak veya mulkiyetinin yizde ellisine (%50) veya
daha fazlasina sahip olmayi ya da s6z konusu tlzel kisiligin Gyelerinin veya mal sahibi temsilcilerinin yizde ellisini
(%50) veya daha fazlasini atama hakkina sahip olmayi icerir ancak bunlarla sinirli degildir.

‘Kusurlu Tedarik’, Tedarikginin Mal ve/veya Hizmetleri Sozlesmede belirtilen sartlara (spesifikasyonlar, miktar,
teslimat zaman cizelgesi, garantiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere) uygun sekilde tedarik etmemesi
anlamina gelir.

‘Gelistirilmis Is’, Hizmetlerin bir pargasi olarak Alici igin, Alici adina veya Alici talebi (izerine iiretilen ya da Tedarikginin
Hizmetleri ifasi sirasinda bagka bir sekilde ortaya ¢ikan her turlu is anlamina gelir.

‘Ekipman’, Tedarikci veya herhangi bir Alt Yiklenici tarafindan Mal veya Hizmetlerin tedariki amaciyla kullanilacak,
Malin veya Alici Malzemelerinin bir pargasi olmayan her tirli ekipman, cihaz veya sey anlamina gelir.

‘Mal ve/veya Hizmetler’, Tedarikci tarafindan PO'da detaylandirildigi sekilde saglanacak her turli mal, hizmet ve diger
kalemler anlamina gelecektir.

‘HSSE’, saglik, guivenlik, emniyet ve ¢evre anlamina gelir.

‘iflas Durumu’, bir taraf ile iliskili olarak, séz konusu tarafin iflas etmesi veya acze diismesi, borglarini vadesi geldiginde
o6deyememesi, tasfiyeye girmesi, hakkinda bir kayyum veya yonetim emri verilmesi ya da bunun igin bir dilekge veya
basvuru yapilmasi, alacaklilariyla bir dizenleme yapmasi veya alacaklilarinin yararina bir kayyum, mitevelli, yonetici
veya denetci yonetiminde faaliyet gdstermesi ya da (gegerli Hukuk uyarinca) bu eylem veya olaylardan herhangi birine
benzer bir etkiye sahip herhangi bir eylemin yapilmasi veya olayin meydana gelmesi anlamina gelir.

‘Yasalar’ herhangi bir yargi bolgesindeki yasalar, kanunlar, yasal diizenlemeler, yonetmelikler, emirler, fermanlar ve
diger yasama hikimleri anlamina gelir; bunlara yolsuzlukla micadele yasalari, devredilmis veya ikincil mevzuat, ilgili
bir mahkemenin karari veya bir mahkeme ya da yetkili makamin karari ve bir tarafin isi ile S6zlesme kapsamindaki
faaliyetleri, haklari ve ytkimlilUkleri icin gegerli oldugu 6lglide diger hiikiimler dahildir ancak bunlarla sinirli degildir.

‘Personel’, Mal ve/veya Hizmetlerin tedariki amaciyla Tedarikgi ve/veya Alt Yiklenici tarafindan veya adina kullanilan
personeli (galisanlar, temsilciler ve yiikleniciler dahil) anlamina gelir.

‘PO’, Alici tarafindan verilen ve bu GCP'yi igeren Mal ve/veya Hizmet tedarikine yonelik bir siparis anlamina gelir.

‘Satig Vergisi’ yurirlikteki her turlli federal, eyalet, yerel satis ve katma deger vergileri ile diger benzer vergileri ifade
eder.
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1.19 ‘Alt Yiklenici’ S6zlesmenin herhangi bir kisminin Tedarikgi veya herhangi bir Alt Yiklenici tarafindan alt yuklenici
olarak verildigi her tirli yukleniciyi ifade eder.

1.20 ‘Tedarikgi’ Alicinin Mal ve/veya Hizmetleri satin aldidi, PO'da adi gegen kisi, firma veya sirketi ifade eder.

1.21 ‘“Tedarikgi Istiraki’ zaman zaman Tedarikgiyi dogrudan veya dolayli olarak Kontrol eden, Tedarikgi tarafindan Kontrol
edilen veya Tedarikgi ile dogrudan veya dolayh ortak Kontrol altinda olan her tirli tizel kisiligi ifade eder.

1.22 '"Tedarikgi Grubu' Tedarikgiyi ve tim Tedarikgi istiraklerini ifade eder.

1.23 ‘Stopaj Vergisi’ Alicinin, Sézlesme kapsamindaki Ucretler igcin Tedarikgiye 6demesi gereken herhangi bir tutar
Gzerinden, Alicinin vergi mukimi oldugu ulkedeki mali makamlar tarafindan uygulanan her turli harg, vergi, masraf veya
kesintiyi ifade eder.

2, SOZLESME

21 Alici, Mal ve/veya Hizmetleri Tedarikciden satin almayi kabul eder ve Tedarikgi, bu GCP ve PO'da (birlikte 'Sdzlesme'yi
olustururlar) belirtilen hikim ve kosullara uygun olarak Mal ve/veya Hizmetleri tedarik etmeyi kabul eder. Bu GCP ile
PO arasinda herhangi bir geliski olmasi durumunda, PO hukiimleri gegerli olacaktir.

2.2 Lutfen PO'nun bir kopyasini imzalayip iade ederek bu siparisi kabul ettiginizi onaylayin. Bunun herhangi bir kisminin
sevkiyatl, PO'nun kabuli anlamina gelir. Tedarikginin burada belirtilen herhangi bir hiukim veya kosulu yerine
getirmemesi, Aliciya higbir maliyet getirmeksizin iptal veya ret nedeni olarak degerlendirilebilir.

2.3 Tedarikginin siparis teyidi, faturalari, nakliye belgeleri veya diger belgelerindeki, bu PO'da saglananlardan farkl veya
bunlara ek olan higbir hikiim ve kosul gegerli olmayacaktir. Alici tarafindan usulliine uygun olarak imzalanmig resmi bir
PO degisikligi yapiimadikga, buradaki hukiimlerde yapilacak hicbir degisiklik veya ekleme gecerli olmayacaktir.

2.4 Alici tarafindan usultine uygun olarak imzalanmis resmi bir PO degisikligi diizenlenerek teyit ediimedikge, higbir s6zIU
anlasma veya beyan gecerli olmayacaktir.

3. SATIN ALMA SIPARISI FiYATI

Mal velveya Hizmetlerin tatmin edici bir sekilde saglanmasinin tam karsiligi olarak, Alici, PO ve bu GCP uyarinca Ucretleri
Tedarikgiye 6deyecektir. PO'da aksi belirtiimedikge, Ucretler kesin ve sabit olacak olup artisa tabi tutulmayacaktir.

4. FATURALANDIRMA VE ODEME

4.1

4.2

4.3

44

4.5

Alici, Mal ve/veya Hizmetlerin Alicinin memnuniyetini saglayacak sekilde teslimi veya tamamlanmasini takiben, Satis
Vergisine uygun gegcerli bir faturanin alinmasi Uizerine Mal ve/veya Hizmetlerin bedelini 6deyecektir.

Faturalar; PO numarasi, Griin numaralariyla birlikte Grinlerin tanimi, sevkiyat noktasi ve génderim sekli dahil ancak
bunlarla sinirl olmamak Uzere destekleyici belgelerle birlikte ve PO'da belirtilen adrese hitaben gdénderilecektir.

Alici, Sézlesme veya bir PO kapsaminda Tedarikgi tarafindan sunulan bir faturanin bir kismina veya tamamina iligkin
ddeme yikiimliligiine makul ve iyi niyetli bir sekilde itiraz ederse (“itirazli Fatura”), Alicinin talebi {izerine Tedarikgi,
itirazli Faturay! iptal edecek ve ltirazli Faturanin itiraz edilmeyen kismi igin, Alicinin burada 6ngoriildiigii sekilde
ddeyecegi yeni bir fatura diizenleyecektir. Taraflarin Itirazli Fatura ile ilgili herhangi bir anlagsmazligi ¢éziime
kavusturmasi lizerine, Tedarikgi, 6denmesi kararlastirilan ek Ucretlerin bakiyesi icin Aliciya bir fatura sunacak ve Alicl,
burada 6ngériildiglu sekilde gerekli ddemeyi yapacaktir. Alicinin Itirazli Faturayr ddememesi, Sézlesmenin veya
PO'nun ihlali olarak kabul ediimeyecek ve Tedarikgi, faturalarla ilgili herhangi bir anlagsmazliga bakilmaksizin Sézlesme
veya PO kapsamindaki yukumluliklerini yerine getirmeye devam edecektir.

Alicinin onayina tabi olarak 6deme, usuliine uygun dizenlenmis bir faturanin alinmasindan sonra PO'da belirtilen
6deme kosullari dahilinde, PO'da belirtilen para birimi cinsinden gergeklestirilecektir. PO'da herhangi bir 6ddeme kosulu
belirtimemisse, édeme kosullari dogru faturanin alinmasini takip eden 60 giin olacaktir. Odeme, 6deme emri
Tedarikginin bankasina ulastiginda yapilmig sayilir.

Alici, Tedarikgiden veya herhangi bir Tedarikgi Istirakinden, Aliciya veya herhangi bir Alici istirakine borglu olunan
herhangi bir tutari, bu PO ile baglantili olarak Alici tarafindan 6denecek herhangi bir tutardan mahsup etme hakkina
sahip olacaktir.

5. VERGI SORUMLULUKLARI

5.1

Tedarikci, Sézlesmenin ifasiyla baglantih olarak yetkili herhangi bir vergi makami tarafindan Tedarikgi veya Alt
Yuklenicileri Gzerine usuliine uygun ve yasal olarak tahakkuk ettirilen veya uygulanan tum vergileri 6deyecek ve Alt
Yiklenicilerinin de 6demesini saglayacaktir.
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5.2 Tedarikgi, talep tzerine, Alicinin herhangi bir vergi Kanununa (herhangi bir 6denek veya muafiyet talebi veya vergiye
iliskin bir atama veya yukumlulige itiraz dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere) uymasi igin makul 6lgtide ihtiyag
duyabilecegi bilgileri Aliciya saglayacak ve herhangi bir Alt YUklenicinin de saglamasini temin edecektir.

5.3 Tedarikgi, Tedarikgi veya herhangi bir Alt YUklenicinin bu 5. Madde kapsamindaki yukimiGluklerinden herhangi birini
ihlal etmesi sonucunda Alici veya bir Alici Istiraki tarafindan ugranilan yasal masraflar dahil ancak bunlarla sinirl
olmamak Uzere her turli kayip, yukimlilik, zarar veya talepten ve bunlarla ilgili her tiirlii dava, islem, talep, tazminat,
Ucret, maliyet ve masraftan Aliclyi tazmin edecek ve Aliciyl bunlardan ari tutacaktir.

5.4 Bu Sézlesme uyarinca saglanan Mal ve/veya Hizmetlere iligkin tiim Ucretler, gegerli Satis Vergisi hari¢ tutularak
belirlenmistir.

5.5 Alici, yasalarin gerektirdigi durumlarda, Sézlesme kapsaminda 6denecek tim tutarlardan Stopaj Vergisi kesecek ve
ilgili stopaj veya kesinti sertifikasini veya sertifikalarini makul 6lgiide miimkin olan en kisa surede ve her hallikarda
ilgili verginin stopaj veya kesinti tarihinden itibaren 180 giin i¢inde Tedarikgiye iletecektir.

6. GARANTILER

6.1 Tedarikgi, Aliciya sunlari garanti eder, beyan eder ve taahh(t eder:

6.1.1 tim Mal ve Hizmetler su sekilde saglanacaktir:
6.1.1.1 makul beceri ve dzenle;
6.1.1.2 guvenli, verimli ve yetkin bir sekilde ve Alicinin veya Alici adina yetkilendirilmis herhangi bir

kisinin makul talimatlarina uygun olarak; ve
6.1.1.3 sektordeki en iyi uygulamalara, teknik 6zelliklere ve Tedarikgiye bildirilen ve/veya Tedarikgi ile
Uzerinde mutabik kalinan diger tim standartlara veya gerekliliklere uygun olarak.
6.1.2 Mallar ve her tiirli Geligtirimis Is sunlari saglamalidir:
6.1.2.1 tatmin edici kalitede olmali ve malzeme, uretim ve isgilik agisindan kusursuz olmalidir;
6.1.2.2 spesifikasyonlara ve Tedarikgiye bildirilen ve/veya Tedarikgi ile kararlastirilan diger tim
gerekliliklere tam olarak uygun sekilde ¢aligmalidir;

6.1.2.3 uygulanabilir oldugu durumlarda, (spesifikasyonda belirtilen veya gerektirilen kapsam disinda)
Mallarin teslimatindan 6nce Alici tarafindan test edilen ve onaylanan en son Mal numunesi ile
ayni kimyasal ve fiziksel 6zelliklere ve performans seviyelerine sahip olmaldir; ve

6.1.2.4 Tedarikginin, Alici tarafindan kullanilacagini  bildigi herhangi bir 6zel amag igin
(spesifikasyonlarda veya Sipariste baska bir sekilde belirtiimis olsun ya da olmasin) uygun
olmalidir.

6.1.3 Mallar ve her tiirlii Gelistirilmis Is, Tedarikgi tarafindan Alici'ya tam yasal, intifa hakki veren ve (izerinde
hi¢bir kisitlama bulunmayan mulkiyet hakki ile devredilecektir.

6.1.4 Mallar, Gelistirilmis Is ve Tedarikgi tarafindan Alici'ya veya Alic Istiraklerine saglanan diger her tirli
malzeme ve bunlarin Tedarikgi ve/veya Alict ile Alici'nin temsilcileri ve musterileri tarafindan
bulundurulmasi, kullanimi, Gretimi, paketlenmesi, satisi ve teslimati, baska herhangi bir kiginin fikri milkiyet
haklarini ihlal etmeyecektir;

6.1.5 Sdzlesme kapsamindaki yukimlilGklerini yerine getirmek igin gerekli olan her durumda tim haklara (fikri
mulkiyet haklari dahil), lisanslara ve devlet kurumu onaylarina, izinlerine veya yetkilendirmelerine sahiptir
ve her zaman sahip olacaktir; ve

6.1.6 Alici'nin veya herhangi bir Alici stirakinin ya da bunlarin {iriin veya hizmetlerinin adina, imajina, itibarina
veya igine zarar veren, olumsuz etkileyen veya bunlara karsi 6nyargi olugturan higbir sey yapmayacak veya
sOylemeyecek (veya yapmaktan ya da sdylemekten kaginmayacaktir).

6.2 Tedarikginin garantisi Alici'y1, onun haleflerini, misterilerini ve trtnlerinin kullanicilarini kapsayacaktir.

6.3 Aksi kararlastinlmadikga, garanti stiresi Mallar igin yirmi dort (24) ay ve Hizmetler icin on iki (12) ay olup, her durumda
Alici tarafindan ilgili Mallarin veya Hizmetlerin Kabuli ile baglar.

6.4 Alici'nin sahip oldugu diger hak veya ¢éziim yollarina halel gelmeksizin, Kusurlu Tedarik olmasi durumunda, Alici kendi

takdirine bagli olarak asagidaki ¢6zum yollarini segebilir:
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6.4.1 Mallar (tamamen veya kismen) reddetmek ve Tedarikginin risk ve masrafi kendisine ait olmak Uzere
Tedarikciye iade etmek;

6.4.2 Tedarikciye, Tedarikginin risk ve masrafi kendisine ait olmak lzere herhangi bir Kusurlu Tedariki giderme
firsati vermek; bu durumda Tedarikgi, Kusurlu Tedariki mimkin olan en kisa slirede giderecek ve Alici'nin
bununla baglantili olarak maruz kaldigi tim maliyetleri, giderleri ve zararlar (nakliye ve diger tum maliyetler
dahil) derhal Alici'ya geri 6deyecektir;

6.4.3 Kusurlu Tedariki (ya kendisi ya da Kusurlu Tedariki gidermesi icin bagka bir kisiyi gérevlendirerek) gidermek
ve Alici'nin bununla baglantili olarak maruz kaldigi tim maliyetleri, giderleri ve zararlari (nakliye ve diger tim
maliyetler dahil) Tedarikciden tahsil etmek. Alici bu hakkini kullanirsa, Tedarikgi kendi risk ve masrafi
kendisine ait olmak Uzere, Alici'nin veya Alici tarafindan gdrevlendirilen kisinin talebi dogrultusunda,
tesislere, Personele, Ekipmana ve Alt Yiklenicilere erisim dahil ancak bunlarla sinirli olmamak (izere,
Kusurlu Tedarikin giderilmesiyle ilgili olarak Alici'ya ve/veya Alici tarafindan gorevlendirilen kisiye her turlt
makul yardimi saglayacaktir; ve/veya

6.4.4 Kusurlu Tedarik ile ilgili olarak aksi takdirde 6denecek olan tim tutarlarin 6demesini durdurmak.

7. KALITE VE DENETIM

Siparis kapsamindaki tim Mallar ve/veya Hizmetler Alici tarafindan denetime tabidir, ancak herhangi bir denetim, Tedarikgiyi
Mallardaki ve/veya Hizmetlerdeki (gdzle gorillr veya gizli) kusurlardan veya Siparise uygunluktan kaynaklanan sorumluluktan
kurtarmaz. Tedarikgi, Alici tarafindan talep edildiginde Mallar ve/veya Hizmetler icin analiz sertifikalari veya resmi denetim
raporlari saglamayi kabul eder.

8. TESLIMAT VE MULKIYET

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

Teslimat, Siparis Formunda (PO) belirtilen gerekliliklere uygun olarak yapilacak ve Tedarikgi, Mallar ve/veya Hizmetleri
PQO'da belirtilen sureler iginde ve yerlerde tedarik edecektir. Bu tir gerekliliklere siki sikiya uyulmasi, Siparis Formunun
(PO) esasini olusturur. Bu 8. Maddenin ihlali, S6zlesmenin esasli bir ihlali olarak kabul edilecektir.

Alici, hatali veya fazla miktarda teslim edilen Mallari Tedarikginin masraflar kendisine ait olmak (izere iade edecektir.
Tedarikgi, hatali teslimatlar ile ilgili olarak, Mallarin ve/veya Hizmetlerin Siparis Formu (PO) kapsaminda Aliciya ek bir
maliyet getirmeksizin derhal yeniden teslim edilmesini saglayacaktir.

Tedarikci, Mallarin veya malzemelerin guvenli ve yeterli bir sekilde ve sektérdeki en iyi uygulamalara uygun olarak
paketlenmesini saglamak igin gerekli tim énlemleri alacaktir.

Mallar ve/veya Hizmetler, Alici tarafindan Siparis Formunda (PO) belirtilen yere fiilen teslim edilene kadar Tedarikginin
riski altinda kalacaktir. Bu sorumluluk, Mallar ve/veya Hizmetler Aliciya teslim noktasinda tam olarak teslim edildikten
veya Mallar ve/veya Hizmetler ya da bunlarin pargalari Siparis Formunda (PO) belirtildigi sekilde tam olarak
kurulduktan/teslim edildikten hemen sonra sona erecektir.

Mallara iligkin risk, Alicinin zilyetligine teslim edildiklerinde Aliciya gegecektir. Alicinin ret haklarina halel gelmeksizin,
herhangi bir Malin (ve Hizmet tedariki durumunda malzemelerin) milkiyeti ve sahipligi, teslimat aninda veya daha erken
bir tarihte Alici tarafindan séz konusu Mallar veya malzemeler igin 6deme veya kismi 6deme yapildiginda Aliciya
gececektir.

Siparis Formunda (PO) Uluslararasi Ticari Terimler (Incoterms) belirtiimigse, teslimat Incoterms kurallarina gore
tamamlanacaktir. Herhangi bir Incoterms belirtiimemisse, teslimat, Alicinin Mallari fiilen teslim almasiyla tamamlanmig
sayilacaktir.

Mallarin sevkiyati Uzerine Tedarikgi; Alicly! sevkiyat tarihi, guizergah, tahmini varig suresi ve nakliyeye iliskin diger
detaylar hakkinda bilgilendirecektir.

Alicinin resmi bir Siparis Formu (PO) degisiklidi ile kayit altina alinmis yazili onayi olmaksizin siparis edilen miktarda
hicbir degisiklik yapilarak sevkiyat gergeklestirilemez.

Tedarikgi, Siparis Formu (PO) kapsaminda gerekli olan herhangi bir Mal ve/veya Hizmeti sevk edemez ve/veya teslim
edemezse, durumu derhal yazih olarak ve tim detaylar vererek Aliciya bildirmelidir.

Siparis Formu (PO) numarasi tim paketlerin ve evraklarin Gzerinde belirtiimelidir. Her paket veya sevkiyat, uriin
ozelliklerini igeren bir igerik listesi bulundurmak zorundadir.

Alici, Tedarikgi tarafindan ileri siirlilen herhangi bir miilkiyeti muhafaza kaydini tanimamaktadir.
Siparis Formunda (PO) belirtilen teslimat sartlarina uyulmamasi durumunda Alici, séz konusu sureleri uzatmaksizin
kendi takdirine bagl olarak, (1) sonraki teslimati ve gecikmeli teslimat igin tazminat 6denmesini talep etme veya (2) ifa

etmeme nedeniyle tazminat talep etme ya da Siparis Formunun (PO) tamamini veya bir kismini iptal etme hakkina
sahip olacaktir.
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8.13

8.14

Tedarikgi, Alici'ya; Tedarikgi'nin, Yuklenicilerin, Personelin ve PO (Siparis) amaciyla goérevlendirilen diger kisilerin ilgili
disiplinlerinde yuksek derecede uzmanliga sahip olduklarini ve ayrica Alici'nin tesisleri i¢in gegerli olan ve/veya bu PO
ile ilgili olan Saglik, Emniyet, Guvenlik, Cevre ve Kalite (HSSEQ olarak adlandirilan) yénetmeliklerine iliskin gerekli bilgi
birikimine sahip olduklarini ve Tedarikgi'nin, Yiklenicilerin, Personelin ve PO amaciyla gérevlendirilen tim kisilerin s6z
konusu yonetmeliklere kesinlikle uyacagini garanti eder.

Alici'nin gorisine gére PO amaciyla gorevlendirilen herhangi bir kisinin yeterli nitelige sahip olmamasi durumunda,
Alici bu kisilerin tesislerden uzaklastiriimasini talep etme hakkina sahiptir ve Tedarikgi, bu kigileri Alic'yi tatmin edecek
kisilerle degistirmekle ylkumlu olacaktir.

9. MAL VE/VEYA HiZMETLERIN KABULU

9.1

9.2

9.3

9.4

10. FESIH

101

10.2

Tedarikgi, Mallarin teslimatinin  tamamlanmasinin ardindan Mallarin  kabulGne iliskin veya Hizmetlerin
tamamlanmasinin ardindan Hizmetlerin kabultine iligkin onay talep edecektir.

Mal ve/veya Hizmetlerin kabuli, yalnizca Alici'nin s6z konusu Mal ve/veya Hizmetleri kabul ettigini Tedarikgi'ye yazili
olarak bildirmesiyle (“Mal ve/veya Hizmetlerin Kabuli”) gergeklesecektir.

Mallarin Kabuli

9.3.1 Yukaridakilere veya teslimatla baglantili olarak Alici tarafindan alinan, imzalanan veya kabul edilen herhangi
bir teslimat notuna, alindi belgesine veya diger belgelere bakilmaksizin, Alici, teslimattan sonra Mallar
incelemek igin makul bir stire gecene kadar veya Mallardaki herhangi bir gizli kusur durumunda, gizli kusur
ortaya ciktiktan sonra makul bir siire gegene kadar ve bu sire zarfinda Alici Mallardaki herhangi bir kusuru
bildirmemigse, Mallari kabul etmis sayllmayacaktir.

Hizmetlerin Kabull

9.41 Hizmetler, Alici tarafindan yazili olarak onaylanmadik¢a tamamlanmis veya kabul edilmis sayilmayacaktir.

Alici'nin Sézlesme kapsamindaki veya yasalar uyarinca sahip oldugu diger tum hak ve ¢ozim yollarina halel
gelmeksizin, Alici, herhangi bir sorumluluk altina girmeksizin, asagidaki durumlarda yazili bildirimde bulunarak
Sozlesmeyi derhal feshedebilir:

10.1.1 Tedarikgi'nin S6zlesmeyi esasli bir sekilde ihlal etmesi ve (giderilmesi mimkiin ise) Tedarikgi'nin bu ihlali
kendisine bildirilmesinden sonra yedi (7) giin iginde gidermemis olmasi;

10.1.2  Tedariki ile ilgili bir iflas Durumunun meydana gelmesi; veya

10.1.3  Tedarikgi'nin 6.1.4 ve 6.1.5 (Fikri Miilkiyet Ihlali Garantisi), 6.1.6 (itibar Garantisi), 15 (HSSE Hukimleri), 17
(Davranis Kurallari), 18 (Mali Suglarla Miicadele), 19 (is ve Iinsan Haklar ile Uluslararasi Ticaret
Dulzenlemelerine Uyum dahil olmak Gzere Yasalara Uyum), 20 (Gizlilik) veya 22 (Dijital Guvenlik) Maddeleri
kapsamindaki yUkUmluluklerinden, garantilerinden, beyanlarindan ve taahhitlerinden herhangi birini ihlal
etmesi veya Alici'nin makul gériisline gore gerekli glivenlik performansi standardini karsilayamamasi.

Tedarikgi, S6zlesmede belirtilen durumlar haricinde, higbir kosulda Sozlesmeyi feshetme veya iptal etme ya da
S6zlesmenin reddini kabul etme hakkina sahip olmayacaktir.

1". SORUMLULUK VE TAZMINAT

11

Tedarikgi, Alici veya herhangi bir Alici Istiraki tarafindan asagidakilerle baglantili olarak ugranilan veya maruz kalinan
her turlt talep, dava, iglem, tazminat, uzlagsma, kayip, yukimlulik ve makul avukatlik Gcretleri dahil olmak Uzere
masraflara karsi Alici'yl tazmin edecektir:

11.1.1 herhangi bir {igiincii tarafin ve/veya Alici'nin veya herhangi bir Alici istirakinin taginir veya taginmaz malina
verilen her turll zarar veya ziyan; ve/veya

11.1.2  herhangi bir Giglincl tarafin 6limu, hastaligi veya kisisel yaralanmasi;

her bir durumda, Tedarikgi'nin herhangi bir yanhs beyanindan veya Tedarikci'nin Sézlesmeyi ihlalinden ya da
Tedarikgi'nin ve herhangi bir Alt YUklenicinin ve Personelin herhangi bir ihmalkar eyleminden veya ihmalinden
kaynaklanan veya bunlarla ilgili olan élgude.

Tedarikgi, Alici'yi veya herhangi bir Alici istirakini, Tedarikgi'nin 6.1.4 ve 6.1.5 (Fikri Miilkiyet Garantileri), 6.1.6 (itibar
Garantisi), 15 (HSSE Gereklilikleri), 18 (Mali Suglarla Miicadele), 19 (Is ve Insan Haklar ile Uluslararasi Ticaret
Diizenlemelerine Uyum dahil olmak Uzere Yasalara Uyum), 21 (Gizlilik) veya 22 (Dijital Glvenlik) maddelerinin
herhangi bir hikmun ihlal etmesinden kaynaklanan veya bununla herhangi bir sekilde baglantili olan makul avukatlk
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Ucretleri dahil olmak Uzere, maruz kalinan veya Ustlenilen her tirli talep, dava, eylem, tazminat, uzlasma, kayip,
yukimlilik ve masrafa kargi tazmin edecektir.

12. MUCBIR SEBEP

121 Taraflardan higbiri, dogal afetler, kamu dismaninin eylemleri, hikimetin egemen veya miilkiyet kapasitesindeki
eylemleri, yanginlar, seller, salgin hastaliklar, karantina kisitlamalari veya terdrist eylemlerden (her biri bir 'Micbir
Sebep Olay!') kaynaklanan ve bu 6lglide, bu Sozlesme kapsamindaki yukumllliklerinden herhangi birini yerine
getirememekten veya yerine getirmede gecikmekten sorumlu olmayacaktir. Yukaridakilere bakiimaksizin, grevler ve is
uyusmazliklari Tedarikci igin mazeret teskil eden bir gecikme olugturmayacaktir.

12.2 Bu 12. Maddeye dayanabilmek icin, etkilenen taraf, bir Miicbir Sebep Olayi'ndan haberdar olur olmaz derhal (iki (2) is
guni iginde) diger tarafa, s6z konusu Mucbir Sebep Olayi'na yol agan gergek veya kosullarin makul dizeyde
ayrintisiyla birlikte olayin meydana geldigini bildirmeli ve diger tarafa, s6z konusu Mucbir Sebep Olayi'nin etkisini
azaltmak igin tim makul énlemleri aldigini ve almakta oldugunu kanitlamalidir.

12.3 Bir Muicbir Sebep Olayi'nin sona ermesi lzerine, etkilenen taraf derhal diger tarafa bildirimde bulunacak ve Mucbir
Sebep Olayi tarafindan engellenen veya geciktirilen bu Sézlesme kapsamindaki her turli yakumliligun ifasina devam
edecektir.

124 Tedarikgi bir Mucbir Sebep Olayi'ndan etkilenirse, isbu belge kapsamindaki Mal ve/veya Hizmetlerin tim kaynaklardan

temin edilebilen arzini, yazili s6zlesmeli musterileri arasinda adil ve hakkaniyetli bir sekilde paylastiracaktir; ancak
hi¢bir durumda Tedarikgi'nin Alici'ya sundugu miktardaki yuzde azalma, Tedarikgi'nin toplam mevcut arzindaki ylizde
azalmadan daha fazla olmayacaktir.

12,5 Bir Miicbir Sebep Olayi'nin on dért (14) giin veya daha fazla streyle kesintisiz olarak veya toplamda otuz (30) glin veya
daha fazla sireyle devam etmesi durumunda, Micbir Sebep Olayi'ndan etkilenmeyen taraf, etkilenen tarafa yazih
bildirimde bulunarak ilgili PO'yu/PQO'lar derhal feshetme hakkina sahip olacaktir.

13. SIGORTA

13.1 11. Madde (Sorumluluk ve Tazminat) hiikiimlerine halel getirmeksizin, Tedarikgi, asgari “A-“ S&P derecelendirmesine
veya baska bir uluslararasi kabul gérmus derecelendirme kurulusundan esdeger bir derecelendirmeye sahip
sigortacilar nezdinde, PO kapsamindaki yukimlilik ve sorumluluk seviyesine uygun ve makul ve ihtiyath endistri
standartlariyla tutarl, isverenlere Tazminat maddesini icerecek Uriin sorumluluk sigortasi ve yiiriirliikteki Yasalar
tarafindan zorunlu tutulan tim sigortalar dahil olmak Uzere, sigortalar yaptiracak veya yaptiriimasini saglayacak ve
yurirlikte tutacaktir.

13.2 Tedarikgi, sigortacilarindan, tim bu poligeler Gzerine islenmis, Alici'ya karsi tim ricu haklarindan feragat edildigine
dair bir belge alacaktir.

14. FIKRI MULKIYET

14.1 Tedarikgi, Gelistiriimis Calismalardaki (“Proje Fikri Milkiyet Haklari”) tim fikri mulkiyet haklarini, tam mudlkiyet
garantisiyle (mevcut ve gelecekteki haklarin mevcut devri yoluyla) isbu belgeyle Alici'ya devreder. Tedarikgi, herhangi
bir bireyin hak sahibi oldugu veya olabilecegi Proje Fikri Milkiyet Haklarinin herhangi birindeki tim manevi haklardan
(ve diger yargi bolgelerindeki benzer haklardan) feragat alinmasini saglayacaktir.

14.2 Mal ve/veya Hizmetlerin veya Geligtiriimis Calismalarin herhangi birinin Tedarikgi'nin 6nceden var olan haklarini veya
Uglncl taraf fikri mulkiyet haklarini icermesi 6lgusiinde, Tedarikgi, Alici'ya, Mal ve/veya Hizmetlerin veya Gelistirilmis
Calismalarin kullanimini kolaylastirmak ve/veya saglamak amaciyla bu 6nceden var olan haklari veya Gguncu taraf fikri
mulkiyet haklarini herhangi bir sekilde kullanmasi igin kalici (Sézlesmenin sona ermesinden veya feshinden sonra da
devam eden), geri alinamaz, telifsiz, serbestge devredilebilir ve alt lisanslanabilir (herhangi bir tiglincl tarafa), minhasir
olmayan bir lisansi isbu belgeyle verir veya verilmesini saglar.

15. SAGLIK, GUVENLIK, EMNIYET VE GEVRESEL HUKUMLER
151 Tedarikgi, Sézlesme kapsamindaki ytkumlillklerini her zaman guivenli ve sorumlu bir sekilde yerine getirecek ve Alici
HSSE Gerekliliklerine, yirirlikteki tim yasal yliktumliliklere, endistri standartlarina ve Alici tarafindan zaman zaman
Tedarikgi'ye bildirilen diger tim gerekliliklere riayet edecek ve bunlara uyacaktir.
15.2 Tedarikgi'nin sahada Hizmet saglamasi gerekiyorsa, Tedarik¢gi sahada gecerli olan Alici HSSE Gerekliliklerine
uyacaktir. Alict HSSE Gerekliliklerinin glincel strimunin bir kopyasina sahip olduklarindan emin olmak Tedarikgi'nin
sorumlulugundadir.

15.3 Tedarikgi, Personelin yurirliikteki yasalarin gerektirdigi tim guvenlik izinlerine, gegmis kontrolu kayitlarina ve izinlere
sahip olmasini saglayacaktir.

15.4 Tedarikgi, Alici'ya; Tedarikgi, Alt Yikleniciler, Personel veya Satin Alma Emri (PO) amaciyla gérevlendirilen diger
herhangi bir kisi tarafindan saglanan Mal ve/veya Hizmetlerin, is givenligi alanindaki gecerli yasal dizenlemelere
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16.

17.

18.

uygun oldugunu ve Tedarikginin, Mal ve/veya Hizmetlerin diizgiin bir sekilde teslim edilmesi adina Alici ile etkin bir is
birligini sirdurecegini garanti eder.

15.5 Tedarikgi, kendisinin veya Alt Yiklenicilerin, Personelin veya PO'nun yerine getirilmesinde yer alan diger kisilerin
Alici'nin sirket tesislerindeki varliginin, Alici'nin kesintisiz is operasyonlarina ve Uglincu taraflarin g¢alismalarina
herhangi bir engel teskil etmemesini saglar.

15.6 Bu maddede belirtilen kisiler, Alici'nin sirket tesislerinde bulunduklari stire boyunca, orada gegerli olan yasal ve HSSEQ
duzenlemelerine ve Alici tarafindan hazirlanan yénetmeliklere/prosediirlere kesinlikle uymalidir.

15.7 PQO'da belirtilen Mal ve/veya Hizmetlerin bir Teslimat Adresinde tedarikine baslanmadan 6nce, bu maddede belirtilen
tim kisilerin Tedarikgi tarafindan Alici'nin giivenlik departmanina bildiriimis olmasi, Alici tarafindan guvenlik dahil ancak
bununla sinirl olmamak tzere hazirlanan yénetmelikler hakkinda bir bilgilendirme egitimine katilmis olmasi ve gegerli
bir giris kartina/kartlarina sahip olmasi gerekir.

15.8 Tedarikgi sunlar yapacaktir:

15.8.1 Personelinin, Sahada bulundugu siire boyunca Alic’'nin guvenlik gerekliliklerine ve Alici'nin guvenlik
personeli tarafindan verilen her turli yasal talimata uymasini saglamak;

15.8.2 Personeline uygun HSSE egitimi vermek, uygun kisisel koruyucu donanimin giyilmesini ve bakiminin
yapilmasini saglamak ve gerekli tim glvenlik ekipmanlarini iyi calisir durumda tutmak;

15.8.3 Alici tarafindan makul élgude talep edildiginde, uygun sekilde egitiimis ve sertifikalandiriimis ilk yardim ve
yanginla micadele personeli atamak;

15.8.4 ¢alisma alanlarinda yeterli yangin séndirme ekipmani bulundurmak;

15.8.5 yangin, acil durum veya diger tehlikeli olaylar durumunda, Personelinin Alici'nin acil durum prosedurlerine
ve tahliye talimatlarina derhal uymasini ve Alici'nin izni olmaksizin Sahaya tekrar girmemesini saglar;

15.8.6 Hizmetleri yerine getirmek Uzere gdrevlendirilen Personelin tibbi agcidan uygun olmasini ve ydururlikteki
yasalar veya Alici'nin HSSE Gereklilikleri uyarinca gerekli goérilen durumlarda uygun sekilde
sertifikalandiriimig olmasini saglar.

MALLARIN GUVENLIGI

Alici'nin yururlukteki saglik ve guvenlik mevzuati kapsamindaki ylkumluliklerine uymasini saglamak amaciyla Tedarikgi,
Sozlesme kapsaminda saglanan tum Mallar, bu mallarin tasarlandidi ve test edildigi kullanim amaglari ve s6z konusu Mallarin
uygun sekilde taginmasi, depolanmasi, nakledilmesi ve kullaniimasi durumunda guvenli olmasini ve saglik agisindan risk
olusturmamasini saglamak igin gerekli olan tim kosullar hakkinda Alici'ya yeterli bilgiyi saglar. Bu bilgiler yazil olarak, Alic’'nin
PO numarasi ve ilgili Grin numarasi/numaralari ile isaretlenmis sekilde ve PO'da belirtildigi Gzere Alici'ya hitaben sunulacaktir.

DAVRANIS KURALLARI

Tedarikgi, Soézlesmenin ifasiyla baglantili olarak, zaman zaman giincellenen ve https://www.castrol.com/code-of-conduct
adresinde bulunan (veya Alici tarafindan Tedarikgiye baska sekilde bildirilen) Alici'nin Davranis Kurallari ile tutarli hareket etmeyi
ve insan haklar ile "muhbirlerin” cezalandiriimamasi ilkelerine bagh kalmayi kabul eder. Bu maddeye uyulmamasi, Alici
tarafindan Sézlesmenin esasl bir ihlali olarak kabul edilebilir.

FINANSAL SUGLARLA MUCADELE

18.1 Bu Madde 18 amaciyla: “Kamu Goérevlisi” sunlari igerir: (i) herhangi bir hiikimetin veya herhangi bir departmanin,
kurumun veya organin ve/veya devlete ait veya devlet kontroliindeki herhangi bir sirketin, devletin yiizde otuzdan fazla
hissesine sahip oldugu herhangi bir sirket veya girisimin ve/veya herhangi bir uluslararasi kamu kurulusunun herhangi
bir bakani, devlet memuru, yoneticisi, yetkilisi veya galisani veya diger gorevlisi; (ii) herhangi bir hiikimet departmani,
kurumu, organi veya uluslararasi kamu kurulusu adina veya yararina resmi, yasama, idari veya yargisal kapasitede
hareket eden herhangi bir kisi (hakimler veya diger mahkeme gorevlileri, askeri personel ve giimrik, polis, ulusal
guvenlik veya diger kolluk kuvvetleri personeli dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere); ve (iii) yukaridakilerden
herhangi birinin yakin aile tyesi.

18.2 Bu Sézlesme ile baglantili olarak Tedarikgi, asagidakileri beyan, garanti ve taahhiit eder:

18.2.1 Tedarikgi, 6zellikle Birlesik Krallik yasalari (2010 Risvet Yasasi, 2002 Sug Gelirleri Yasasi ve 2023 Ekonomik
Sug ve Kurumsal Seffaflik Yasasi'nin 199. maddesi ve 13. Cizelgesinde belirtilen dolandiricilikla miicadele
mevzuati gibi) ve Amerika Birlesik Devletleri yasalar (1977 Yabanci Yolsuzluk Uygulamalari Yasasi gibi) ve
tim halef mevzuat dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere, yirlrlikteki rigvet ve/veya yolsuzlukla
micadele, kara para aklama ile miicadele ve dolandiricilikla miicadele yasalarina uymustur ve uyacaktir;
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19.

18.3

18.2.2  Tedarikgi ve onun ilgili sahipleri, yetkilileri, yoneticileri, calisanlari ve Alt Yuklenicileri asagdidakileri
yapmamistir ve yapmayacaktir:

18.2.2.1 herhangi bir kisiye (Kamu Gorevlileri ve 6zel sahislar dahil); dogrudan veya dolayl olarak;
uygunsuz bir avantaj elde etmek, etkilemek, tesvik etmek veya 6dillendirmek amaciyla; herhangi
bir deger (sinirlama olmaksizin parasal veya parasal olmayan); teklif etmek, vermek, vermeyi vaat
etmek, vermeye yetki vermek, talep etmek, kabul etmek veya kabul etmeyi taahhit etmek; veya

18.2.2.2 yanlis veya yaniltici beyanlarda bulunmak; yasal bir ylikimlulik bulundugu halde bilgileri
aciklamamak veya muhasebe hilesi yapmak dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere vergi
kacakgilidi, kara para aklama veya herhangi bir tiir dolandiricilik faaliyetinde bulunmak; ve

18.2.3  higbir Kamu Goérevlisinin bu Sézlesmede kisisel dogrudan veya dolayl bir menfaati bulunmamaktadir.

Aksine hukimler bulunmasina ragmen, Alici, Tedarikcinin bu maddedeki hikimleri ihlal ettiine veya bdyle bir ihlalin
yakin olduguna iyi niyetle ve makul bir sekilde inanirsa, Alici, Tedarikgiye bildirimde bulunarak bu sézlesmeyi askiya
alma veya feshetme hakkina sahip olacaktir. Fesih Uzerine, Tedarikgi, fesihten 6nceki faaliyetlere bakilmaksizin,
tazminat veya bagka herhangi bir Ucret talep etme hakkina sahip olmayacaktir.

MEVZUATA UYUM is VE iN$AN HAKLARI ILE ULUSLARARASI TICARET DUZENLEMELERINE VE REACH
DUZENLEMELERINE UYUM DAHIL

191

19.2

19.3

19.4

Tedarikgi, Sozlesme ile ilgili tim yurdrlikteki Kanunlara ve Sézlesme suresi boyunca yurirliige girebilecek olanlara
uyacak ve uyulmasini saglayacak, Alt Yiklenicilerinin ve Personelinin de bunlara uymasini temin edecektir.

is ve insan Haklan. Tedarikgi, www.castrol.com web sitesinde (veya Alici tarafindan Tedarikgiye baska sekilde
bildirildigi sekilde) mevcut olan Alici'nin Is ve Insan Haklan Politikasini dikkatlice inceledigini teyit eder. Tedarikgi,
Sozlesmenin ifasi ile baglantili olarak ve s6z konusu politika ile tutarli bir sekilde, isini tim insanlarin haklarina ve
onuruna ve asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirl olmamak uzere uluslararasi alanda taninan insan haklarina saygi
duyacak bir sekilde yuritecektir:

19.2.1 zorla calistirma, insan ticareti yoluyla calistirma veya sémdirici cocuk iscilidi calistirmamak, bunlari
kullanmamak veya bagska bir sekilde bunlardan yararlanmamak ya da bu tur is¢ilik kullanilarak tretilmis veya
imal edilmis Mallan tedarik etmemek; ayrica galisanlara yonelik istismarci veya insanlik digi muamelede
bulunmamak veya buna géz yummamak;

19.2.2  galisanlara, galisacaklar sart ve kosullari, galisanin anlayabilecegi bir dilde yazili olarak saglamak;

19.2.3  galisanlardan ise alim karsiliginda herhangi bir bahane altinda ucret veya harg talep etmemek veya devam
eden hizmet icin teminat olarak ¢alisanlarin Gcretlerinden kesinti yapmamak;

19.2.4  seyahat veya diger kimlik belgelerini alilkoymamak veya baska bir sekilde herhangi bir ¢alisanin serbest
dolagimini (dogrudan veya dolayli olarak) makul olmayan bir sekilde engellememek;

19.2.5  etkili sikayet mekanizmalarina erisim saglamak, firsat esitligi sunmak, misilleme veya ayrimciliktan kaginmak
ve her durumda ilgili ulusal yasal gergeve dahilinde ¢alisanlarin érgutlenme 6zgirligiine saygi duymak; ve

19.2.6  Alicinin faaliyetlerinden kaynaklanan, ¢alisanlar veya topluluklar Gzerindeki olumsuz insan haklari etkilerini
uygulanabilir 6l¢tide 6nlemek, hafifletmek veya gidermek.

Bu hiikkme uyulmamasi, Madde 10 (Fesih) uyarinca fesih hakki doguran esasl bir ihlal teskil edebilir.

Uluslararasi Ticaret Diizenlemelerine Uyum. Bu 19.3 Maddesinin amaglari dogrultusunda, (a) “Kisith Taraf”,
asagidakilerden herhangi biri anlamina gelecektir: (i) ulusal, bolgesel veya ¢ok tarafli Ticaret Kanunlari tarafindan hedef
alinan veya (ii) Ticaret Kanunlarinin uygulanacagi sekilde bu tir kisiler tarafindan dogrudan veya dolayl olarak sahip
olunan veya kontrol edilen ya da bu kisiler adina hareket eden herhangi bir kisi ve (ii) “Ticaret Kanunlar”, ihracat
kontrolleri, ticaret yaptirimlari, ekonomik yaptirimlari, uluslararasi boykotlar veya bunlarla sinirli olmamak uzere: a)
belirtilen kisi ve Ulkelere mal, hizmet, yazilim veya teknoloji ihracatini veya ithalatini yasaklayan veya kisitlayan; veya
b) Alicly1 veya Tedarikgiyi ihlal nedeniyle cezai tedbirlere maruz birakacak veya birakabilecek olanlar dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak uzere, Birlesik Krallik yasalari, Amerika Birlesik Devletleri yasalari, Birlesmis Milletler ve
Avrupa Birligi yasalari dahil ancak bunlarla sinirl olmamak tizere, taraflardan herhangi birine veya Mallara uygulanabilir
yasalar, kurallar, dizenlemeler veya esdegerleri anlamina gelecektir.

Bu Sézlesme ile baglantili olarak, taraflar agsagidaki beyanlari, garantileri ve taahhdtleri verirler:
19.4.1 Kisith Taraf degildir;

19.4.2  Bu Soézlesme siresince herhangi bir zamanda 19.4 Maddesinin yanls hale gelmesi durumunda diger tarafi
bilgilendirecektir;

Sayfa 8 /11


http://www.castrol.com/

Turkiye GCP rev 1 2026

20.

21.

19.4.3  Buradaki isle ilgili tim faaliyetlerle baglantili olarak Ticaret Kanunlarina uymustur ve uyacaktir; ve

19.4.4  Bu Sdzlesmenin ifasi veya ifa edilmemesi ile baglantili olarak herhangi bir Ticaret Kanunu ihlalini veya
potansiyel ihlalini 6grenmesi veya siiphelenmesi durumunda, bu Sézlesme stresince herhangi bir zamanda
diger tarafi bilgilendirecektir.

19.5 Bu Sézlesme ve burada tedarik edilen Mallar ve/veya Hizmetler ile bagdlantili olarak, taraflar asagidaki beyanlari,
garantileri ve taahhutleri verirler:

19.5.1 Tedarikgi kayith ihracatgi ise ve Uruin yurirlikteki Ticaret Kanunlari kapsaminda kontrol ediliyorsa, Tedarikgi
sevkiyattan 6nce gerekli tim ihracat kontrol lisanslarini almistir. Tedarikgi, sevkiyattan énce Aliciya ilgili
ihracat kontrol bilgilerini (ihracat kontrol numarasi ve lisans bilgileri dahil) saglayacaktir.

19.5.2  Alici kayith ihracatgi ise, talep Uzerine Tedarikgi, ilgili ihracat kontrol bilgilerini (ihracat kontrol numarasi ve
lisans bilgileri dahil) Aliciya saglayacaktir.

19.6 Hicbir taraf, asagidaki olgide bu Sozlesme kapsamindaki yukimluliklerinden higbirini yerine getirmekle yukimli
olmayacaktir:

19.6.1  sb6z konusu ifa, herhangi bir Ticaret Kanununa aykiri veya bunlarla tutarsiz ise ya da ABD ikincil
yaptirimlarinin uygulanmasi dahil olmak lizere, s6z konusu tarafa veya Bagh Kuruluglarindan herhangi birine
karsi herhangi bir olumsuz tedbir uygulanmasina yol agacaksa veya makul dlgtide yol agabilecekse; veya

19.6.2  soz konusu yikumldlikler, herhangi bir tarafin veya Bagl Kurulusun ya da bunlarin bireysel ¢alisanlarinin
herhangi bir Ticaret Kanununa aykiri veya bunlarla tutarsiz herhangi bir eylemde bulunmasini dogrudan veya
dolayli olarak gerektirmeden ifa edilemiyorsa ya da s6z konusu kisi veya kurulus aleyhine herhangi bir
olumsuz tedbir uygulanmasina yol acacaksa veya yol acabilecekse.

19.7 Bir tarafin S6zlesme kapsaminda veya yurirlikteki yasalar uyarinca sahip olabilecegdi diger tim ¢6zium yollarina ek
olarak (uygulanabilir oldugu olglide, s6zlesme ihlali nedeniyle tazminat hakki dahil), bir taraf, diger tarafin 19.4 ila 19.6
Maddelerinde yer alan beyan, garanti veya taahhitlerden herhangi birini ihlal ettigine makul bir sekilde inanmasi
halinde, bu Sézlesmeyi tamamen veya kismen derhal feshetme veya bu Sézlesme kapsamindaki yukimlilGkleri
tamamen veya kismen derhal askiya alma hakkina sahiptir. Bu S6zlesme bu maddeye dayanilarak feshedilir veya
askiya alinirsa, her iki tarafin agik rizasi olmaksizin, taraflardan higbiri parasal islemler veya sevkiyatlar dahil olmak
Uzere bagka higbir isleme girmeyecektir.

19.8 Bu 19 Maddesinin hikimleri, bu S6zlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesi veya feshedilmesi durumunda da
gegerliligini koruyacaktir.

KAYITLAR VE DENETIM

201 Tedarikgi, sonrasinda en az iki (2) yil boyunca, Sézlesme kapsamindaki tiim islemlerin, tiim Ucretlerin ve bunlarla ilgili
tim islemlerin eksiksiz ve yeterli kayitlarini tutacak ve S6zlesme kapsaminda ayrica gerekli gorulen kayitlari saklayacak
ve her zaman, Alicly1 Mal ve/veya Hizmet tedarikinin guincel ilerleyisi ve halihazirda elde edilen tim sonuglar hakkinda
tam olarak bilgilendirecek verileri ve bilgileri saglayacaktir.

20.2 Tedarikgi, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olarak, tutarl bir sekilde uygulanan, Alici tarafindan
Sozlesme kapsaminda faturalandirilabilir tim tutarlar ve yapilan 6demeler igin eksiksiz ve dogru kayitlar ve
destekleyici belgeleri tutacak ve bu tir kayitlari, her fatura igin, séz konusu faturanin Alici tarafindan alindigi tarihten
itibaren veya Kanunlara uygun olarak gerekli gorildigi tarihten itibaren en az yedi (7) yil boyunca, hangisi daha ge¢
ise, saklayacaktir.

20.3 Alici, S6zlesme kapsaminda Alici tarafindan 6denen geri 6denebilir kalemlerle ilgili olarak, nihai hesabin kapatiimasini
takip eden iki (2) yilin sonuna kadar herhangi bir zamanda Tedarikginin veya Alt Yiklenicilerinin ilgili kayit ve hesaplarini
denetleme hakkina sahip olacaktir. Tedarikgi, denetgilere makul olan her tirlt yardimi saglayacak ve Alt Y Giklenicilerinin
bu hikiimlere uymasini temin edecektir.

GIZLILIK

211 Alici tarafindan yazili olarak aksi belirtiimedikge, Tedarikginin S6zlesme sartlari uyarinca Aliciya Mal ve/veya Hizmet
tedariki ile baglantil olarak elde ettigi veya olusturdugu, Gelistiriimis Calisma dahil ancak bununla sinirli olmamak izere
tim bilgi ve materyaller (ve bunlarin kopyalari ve tiirevleri), Alicinin gizli bilgisi (“Gizli Bilgi”) olarak kabul edilecektir.
Tedarikgi, Gizli Bilgilerin gizli tutulmasini, herhangi bir liglincli tarafa ifsa edilmemesini ve yalnizca Tedarikginin
Sozlesme kapsaminda Aliciya karsi yukumlGlUklerini yerine getirmek igin kullaniimasini (ve baska higbir amacla
kullaniimamasini) saglayacaktir. Yukaridakilere bakilmaksizin, Tedarikgiye, s6z konusu Gizli Bilgileri, Tedarikginin
Sozlesme kapsaminda Aliclya karsi yukimlilUklerini yerine getirmesini saglamak igin paylagiimasi gerektigi 6lglide (ve
bagska hicbir amagla olmamak tzere) Alt Yiklenici(ler) ve/veya Personel ile paylasma izni verilmistir; su sartla ki, s6z
konusu Alt Yuklenici(ler) ve Personel, Gizli Bilgileri almadan énce bu Sézlesmede belirtilenlerden daha az kulfetli
olmayan gizlilik ytkiUmlUliklerine bagh olacaktir. Tedarikgi, s6z konusu Alt Yiklenici(ler) ve Personelin Sézlesme
uyarinca kendilerine ylklenen gizlilik yikumluliklerini ihlal etmelerinden dolay! Aliciya karsi sorumlu olmaya devam
edecektir.
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21.2

213

Sozlesmenin feshi veya sona ermesi Uzerine, S6zlesme kapsaminda Gizli Bilgileri kullanmak igin verilen haklar derhal
sona erecek ve Tedarikgi, ister Tedarikginin ister Alt Yiklenicilerinin elinde bulunsun, tim Gizli Bilgilerin Aliciya iade
edilmesini saglayacak veya Alicinin tercihine bagl olarak tim bu Gizli Bilgilerin imha edilmesini temin edecek ve séz
konusu iadeyi/imhayla ilgili durumu Aliciya yazili olarak teyit edecektir.

Bu 2021 numarali Madde kapsamindaki yikumldlukler, ilgili Gizli Bilgiler Tedarikginin, Alt Yuklenici(ler)in ve/veya
Personelin bir kusuru olmaksizin kamuya mal olana kadar devam edecektir.

22. DIJITAL GUVENLIK

221

22.2

22.3

22.4

22.5

Tedarikci, Musterinin Gizli Bilgilerine (sipheye mahal vermemek adina Kisisel Veriler dahil olmak lzere “Musteri
Verileri”) yonelik her tirli kazara, yetkisiz veya hukuka aykir erisimi, islemeyi, imhayi, kaybi, hasari veya ifsay 6nlemek
ve Mallarin saglanmasi icin kullanilan Tedarikgi BT sistemlerini yurirlikteki yasalara ve sektdrdeki en iyi uygulamalara
uygun olarak korumak amaciyla uygun teknik ve organizasyonel 6nlemleri; ve yeterli glvenlik programlarini ve
prosedurlerini uygulayacak ve sirdirecektir.

Tedarikgi, yukaridaki 22.1 numarali Maddede belirtilen 6nlemlerin sunlari igermesini saglayacaktir:

22.21 Tedarikci aglarini ve BT sistemlerini internetten ve diger harici aglardan korumak icin sinir givenlik duvarlari
ve internet ag gegitleri;

22.2.2 tasinabilir cihazlarnin ve c¢ikarilabilir ortamlarin sifrelenmesi dahil olmak lzere, Tedarikginin aglarinin, BT
sistemlerinin, uygulamalarinin ve cihazlarinin guvenli yapilandirmasi;

22.2.3  Alici icin hizmetlerin gerceklestirimesi veya mallarin tedarik edilmesi icin gereken dlgtde erisimi yalnizca
yetkili kullanicilarla kisitlayan fiziksel ve mantiksal erigsim kontrolleri;

22.2.4  Tedarikcinin BT sistemlerine, aglarina ve cihazlarina kétl amach yazilim girisini énlemek igin tasarlanmig
kétl amaglh yazilimdan koruma yazihmi;

22.2.5 Tedarikcinin BT sistemleri, uygulamalari ve cihazlan igin gegerli guvenlik yamalarini tanimlamak,
degerlendirmek ve uygulamak igin yama yonetimi uygulamalari; ve

22.2.6  Tedarikci Personeline, bu S6zlesme kosullarinin sartlarina uygun olarak bilgi gtivenligi ve Musteri Verilerinin
islenmesi konusunda egitim ve farkindalik ¢calismalari.

Tedarikei, Alici Verilerine yonelik her tirlu supheli kazara, yetkisiz veya hukuka aykiri erigimi, islemeyi, imhayi, kaybi,
hasari veya ifsayi velveya Tedarikginin BT sistemlerine yénelik her tiirlii siber saldiryr (“Givenlik Ihlali’) aragtiracak ve
dogrulanmis herhangi bir Givenlik ihlalini derhal Aliciya (veya Alici tarafindan Tedarikgiye bildirilen diger iletisim
noktasina) bildirecektir.

22.3 numarali Maddede belirtilen bir olayin Tedarikginin eylemi veya ihmali nedeniyle meydana gelmesi halinde,
Tedarikgi, yurirlikteki yasalar uyarinca gerekebilecek bildirimler de dahil olmak tizere, Alici tarafindan talep edilen tim
gerekli yardimi masraflari kendisine ait olmak Uzere sagdlayacaktir.

Tedarikci, uygulanabilir oldugu durumlarda dijital gtivenlik degerlendirmesi ile is birligi yapacak ve degerlendirme
sonucunda ortaya gikan bulgular, Tedarikgi tarafindan tanimlanan/kararlastirilan zaman ¢izelgelerine uygun olarak
yonetilecek ve giderilecektir.

23. VERI KORUMA

231

23.2

Bu GCP'lerde:

“Veri Koruma Kanunlari’, zaman zaman uygulandigi sekliyle Kisisel Verilerin korunmasina iliskin gegerli Kanunlar
anlamina gelir; bunlara (i) Genel Veri Koruma Tiiziigi (AB) 2016/679 (“GDPR”) ve (ii) Avrupa Birligi (Cekilme) Yasasi
2018'in 3. béltimi uyarinca Birlesik Krallik ulusal kanunlarina aktarilan GDPR (‘UK GDPR”) dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak lizere, bu Sozlesme ile ilgili olabilecek herhangi bir tilkenin diger tim gegerli gizlilik veya veri koruma kanunlari
dahildir.

“Kisisel Veri”, bu Sézlesme sonucunda veya bu Sézlesme ile baglantili olarak islenen, kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tirlu bilgi anlamina gelir.

Taraflar, bu Sézlesme kapsaminda saglanan Mal ve/veya Hizmetlerin herhangi bir Kisisel Veri isleme faaliyeti
icermedigini tespit etmistir.
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

23.3 Alicinin, Tedarikgiyi Kigisel Verileri islemesi igin gorevlendirmek istemesi durumunda, Taraflar 6ncelikle gegerli Veri
Koruma Kanunlarina uygun olarak, s6z konusu veri islemenin sartlarini yazili bir veri isleme sozlesmesinde
kararlastiracaklardir.

234 Her hallikarda, her iki Taraf da, zaman zaman uygulanabilecek tiim gecerli Veri Koruma Kanunlarina uyacaktir.
DEVIR VE ALT YUKLENICILIK

241 Tedarikci, Alicinin énceden yazili izni olmaksizin Sézlesme kapsamindaki haklarinin, yukimliliklerinin veya
borglarinin tamamini veya bir kismini devredemez, alt yUkleniciye veremez veya devredemez ve herhangi bir Alt
Yiklenicinin, temsilcisinin, galisanlarinin veya isgilerinin eylemlerinden, hatalarindan ve ihmallerinden, sanki bunlar
Tedarikginin kendi eylemleri, hatalari veya ihmalleriymis gibi tam olarak sorumlu olacaktir. Tedarikgi, Alicinin énceden
onay! olmaksizin herhangi bir Alt YUklenicinin is kapsamini ve is dagilimini esasli bir sekilde degistiremez.

242 Alici, Sézlesmeyi tamamen veya kismen yazili izin almaksizin bir Alici Igtirakine devredebilir, alt yiikleniciye verebilir
veya devredebilir.

FERAGAT VE DEGISIKLIK

Taraflardan herhangi birinin Sézlesmenin herhangi bir hilkmiinden feragat etmesi veya Sozlesmede degisiklik yapmasi, yazih
olarak verilmedikce ve Alici tarafindan imzalanmadikga baglayici olmayacaktir. Ayrica, herhangi bir feragat yalnizca verildigi
durum ve amag igin gecerli olacaktir.

HUKUMLERIN DEVAMI

Sozlesmenin feshi veya sona ermesi, taraflarin fesih veya sona erme tarihinde mevcut olan tahakkuk etmis haklarini, ¢6zim
yollarini, yukimluliklerini veya borglarini etkilemeyecek; ayrica, fesih veya sona erme tarihinde veya sonrasinda yirurlige
girmesi veya yururlikte kalmasi agikga veya zimnen amaglanan herhangi bir PO hikmunin yurarlige girmesini veya yurirlikte
kalmasini da etkilemeyecektir.

SOZLESMENIN BUTUNLUGU

271 Asagidaki 27.2 numarali Maddeye tabi olmak kaydiyla, bu Sézlesme, Mal ve/veya Hizmetlere iligkin olarak Alici ile
Tedarikci arasindaki anlagsmanin tamamini olusturur ve taraflar arasinda bu konuya iliskin daha énce yapilmig tim
yazili veya sozli iletisimlerin, beyanlarin veya anlasmalarin yerine geger. Tedarikginin herhangi bir teklifinde, icabinda,
teyidinde, mektubunda, tavsiye notunda, irsaliyesinde, faturasinda veya diger iletisimlerinde yer alan higbir kosul veya
sart, bu S6zlesmenin hiikiim ve kosullarini gegersiz kilamaz veya degistiremez.

27.2 Alici ve Tedarikgi, Mal ve/veya Hizmetlerin saglanmasina iliskin ayri, gegerli ve baglayici yazili bir sézlesme (numune
test sdzlesmesi veya arastirma s6zlesmesi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak izere) akdetmislerse, bu Sézlesme ile
s6z konusu baglayici yazili s6zlesmenin hikumleri arasinda herhangi bir celigski olmasi durumunda ve délgustnde,
baglayici yazili s6zlesme hikimleri gegerli olacaktir (gegerli olacak Madde 28 (Uygulanacak Hukuk ve Uyusmazlk
Co6zumd) harig).

UYGULANACAK HUKUK VE UYUSMAZLIK ¢OZUMU
28.1 Sozlesme, Tirkiye kanunlarina tabi olacaktir.
28.2 Sozlesmeden veya sOzlesmenin konusundan ya da kurulugsundan kaynaklanan veya bunlarla baglantili her tarli

uyusmazlik veya talep (sézlesme disi uyusmazliklar veya talepler dahil), istanbul (Merkez) Mahkemelerinin ve Icra
Dairelerinin munhasir yarg! yetkisine sunulacaktir.

28.3 Yukaridakilere halel getirmeksizin, Sézlesme, BM Uluslararasi Mal Satimina lligkin Sézlesmeler Hakkinda Birlesmis
Milletler Antlagsmasi'nin tim hukim ve yukumluliklerine tabi olmayacak ve isbu belge ile bunlarn &zellikle harig
tutacaktir.

DIL

Bu Sézlesme ingilizce ve Turkge dillerinde hazirlanmistir. ingilizce metin ile Tiirkge metin arasinda herhangi bir tutarsizlik veya
yorum farki olmasi durumunda, Ingilizce metin esas alinacak ve Taraflar igin baglayici olacaktir.

Madde 29, Tiirkiye'ye yonelik bu Genel Satin Alma Kosullarini tamamlar
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